Ordine degli Architetti,
Pianificatori, Paesaggisti e Conservatori
della Provincia di Pistoia

Pistoia, 17 gennaio 2022

AL SIGNOR SINDACO DEL COMUNE DI PISTOIA

Alessandro Tomasi

ALL’ASSESSORE DEL GOVERNO DEL TERRITORIO

Leonardo Cialdi

Alla Direzione del Servizio Urbanistica e Assetto del Territorio
Arch. Giacomo Dardi

Loro sedi

Prot.n. 127 pos. 1lg

Questo Ordine pur consapevole delle difficolta organizzative degli uffici a causa dell'emergenza
sanitaria ritiene eccessiva la variazione delle modalita di ricevimento del pubblico da Voi comunicata con
nota protocollo n. 0003452/22 del 11/1/2022, considerate anche le difficolta ormai consuete ad interagire
con i tecnici istruttori tramite telefono. Come gia piu volte comunicato il tempo da questi dedicato alle
telefonate e scarsissimo ( 3 ore in 5 giorni lavorativi!) ed il sistema dell'agenda appuntamenti SUE non
riesce a sopperire a tutte le richieste, soprattutto in un periodo come quello attuale in cui mondo
dell'edilizia e in fermento.

Si chiede pertanto di garantire anche gli incontri di persona con i tecnici dell'ufficio edilizia privata,
tramite appuntamento, ovviamente con tutte le precauzioni anticovid, come peraltro avviene per ogni altro
ente e/o azienda (banche, Poste etc etc).

Fiduciosa di un positivo accoglimento della presente porgo Distinti saluti

La Presidente
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